Sta je potrebno da urade
visokoobrazovne institucije kako bi
unapredile saradnju sa privredom?

Ugao poslodavaca

Okrugli sto na Univerzitetu u Beogradu, 24.12.2013.

Marija Jovanovié, koordinator programa, Univerzitetski Centar za
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Presenter
Presentation Notes
Upitnik za poslodavce kojim smo vršili ovo istraživanje bio je podeljen u dva osnovna dela. Ispitanici su pored opštih podataka odgovarali na dve grupe pitanja koja su se odnosila na 1. Radnu snagu (sadašnju i buduću, poželjne veštine i znanja, itd – o tome je kolega Tomislav govorio…), 2. Reformu visokog obrazovanja (upoznatost sa reformama studijskih programa, dodatkom diplome itd. – o čemu je govorio kolega Andrijan…), a na kraju kao zaključni deo upitnika, postavljeno je jedno otvoreno pitanje ŠTA JE POTREBNO DA URADE VISOKOOBRAZOVNE INSTITUCIJE KAKO BI UNAPREDILE SARADNJU SA KOMPANIJAMA (POSLODAVCIMA).
 Naše kolege sa Univerziteta u Padovi – gde smo boravili radi upoznavanja sa dobrim praksama u njihovom radu i razvoja metodologije ovog istraživanja - smatrali su da je ovo jedno od najvažnijih pitanja budući da je za efikasan rad Centara za razvoj karijere pri univerzitetima od velikog značaja prikupljanje i analiza POTREBA KOMPANIJA I ORGANIZACIJA. 
U Padovi se istraživanja ovog tipa realizuju već duže od deset godina i svake godine se analizira druga industrija i kompanije koje posluju u njoj. To za nas može biti jedan od sledećih koraka. 
U svakom slučaju, po preporuci naših iskusnijih kolega ovo pitanje je sadržalo 
sledeće ponuđene odgovore koje su poslodavci mogli da dopune: 
·         omogućavanje pristupa bazama podataka(kojim?)
·         uspostavljanje kontakata (sa kim?)
·         pružanje korisnih informacija (na koje teme?)
·         organizacija edukativnih aktivnosti(obuka) za poslodavce (na koju temu?)
·         priprema studenata za izlazak na tržište rada (kakvu?)
·         nešto drugo (opišite što detaljnije)
 



Sta kaZu poslodavci?
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Presentation Notes
Uopšteno govoreći, odgovori poslodavaca potvrdili su s jedne strane naše pretpostavke – usađene u razvojne pakete ovog projekta – da je neophodno razviti sistem za informisanje poslodavaca (i roditelja, i budućih studenata) koji bi sadržao na jednom mestu sve podatke o svim studijskim programima na svim univerzitetima, detaljnim objašnjenjima novih diploma, namena stečenih zvanja i stečenih kompetencija diplomaca odgovarajućeg obrazovnog profila, - da je neophodno prikupljati i organizovati informace sa tržišta rada i učiniti ih dostupnim studentima i akademskoj zajednici, - da je neophodno u što većoj meri uključiti akademsku i poslovnu zajednicu u aktivnosti (Centara za razvoj karijere) koje imaju za cilj jačanje zapošljivosti diplomaca i unapređenje njihovih veština upravljanja karijerom tokom studija. S druge strane, dobili smo potvrdu da informativne, edukativne i savetodavne aktivnosti koje centar za razvoj karijere sprovodi adresiraju adekvatne teme i potrebe, ali smo dobili i dragocene inpute za razvoj novih radionica, formata, tema i partnerstava. 



Kakve baze podataka bi bile korisnhe poslodavcima?

» Baze talentovanih studenata / studenata zainteresovanih za
praksu/ programera sa adekvatnom prakticnom obukom / rang
liste kandidata po odredenim kriterijumima

e podaci o sadasnjim i ranijim izdatim diplomama sa naznacenim
ekvivalencijama / baze svih obrazovnih profila sa studijskim
planovima i programima / dodataka diplomi

 Baze podataka gde bi poslodavci mogli na jednom mestu da
predstave svoje projekte, ujedno i planove za zaposSljavanje
odredenih strucnih kadrova koji nedostaju.

» Elektronski pristup bazama naucnih radova, elaboratima i literaturi

» Baze akademskog osoblja koje ucestvuje ili je uCestvovalo d
projektima vezanim za industriju gka'n"sg - Doy
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Da bi
komunikacija univerziteta i poslodavaca
bila bolja...

+ Potreban je
— stalni kontakt
— Proaktivnost
— Zajednicki projekti

» Potrebna je realizacija veCeg broja aktivnosti koje stimuliSu ukljuCenost
poslovne zajednice / posete kompanijama, radionice sa studentima i
gostujuca predavanja, redovni godisnji sastanci, konsulatacije

DEVELOPMENT OF CAREER GUIDANCE
AIMED AT IMPROVING HIGHER EDUCATION IN SERBIA
Tempus Project 517119-TEMPUS-1-2011-RS-TEMPUS-SMGR



Presenter
Presentation Notes
Fakulteti i poslodavci (kod kojih ti fakulteti mogu 'da plasiraju' svoje diplomce kao potencijalne kandidate za posao) treba da budu u stalnom kontaktu. To bi moglo da obuhvati posete kompanijama, radionice sa studentima koje kompanije organizuju, zajednički CSR projekti (studenti i zaposleni), case studies....
Uspostavljanje kontakata sa sektorima za ljudske resurse u kompanijama sa ciljem unapređenja saradnje povodom studentskih praksi, kao i pomoći u vezi sa profesionalnim selekcijama gde fakulteti mogu dati svoj doprinos preporukama i informisanjem studenata. Pored toga, uspostavljanje kontakta i sa stručnjacima u kompanijama sa ciljem uvođenja promena u stručne obrazovne programe uz pomoć iskustava stručnjaka iz prakse.
Proaktivna komunikacija sa poslodavcima, organizovanje godišnjih sastanaka gde bi se razmenile informacije o trendovima na tržistu rada itd.



Sta su korisne informacije za poslodavce?

» |z odgovora poslodavaca vidi se da podaci o sledecem
smatraju korisnim i nedostajucim:

— O vestinama i znanjima studenata
— Studijskim programima
— Projektima i nau€¢nim istrazivanjima

— Kursevima za kontinuirano ucenje
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Kome, prema vasem misljenju, najvise koriste ili bi
trebalo da koriste pristupacne informacije o studijskim
programima na visokoskolskim ustanovama —
univerzitetima u Srbiji?

Studentima

Srednjoskolcima

Nacionalnoj sluzbi za zaposljavanje
Agencijama za ljudske resurse
Poslodavcima

Roditeljima

Stranim studentima

Stranim univerzitetima
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* “Mislim da bi pruzanje informacija u vezi projekata, tehnologija,
interesovanja, programa trebalo da bude obostrana...npr. "berza
projekata za studente”

* “Pruzanje informacija o znanjima koje sticu studenti, o njihovim
obavezama i sistemu rada kako bi poslodavci bili bolje upoznati sa
procesom obrazovanja i dobili realnu sliku na osnovu koje bi mogli
da kreiraju odgovarajuce programe praksi i obuka za mlade (i za
novozaposlene svrSene studente).”

» ‘Ispred svakog univerziteta treba da postoji kontakt osoba ili
kancelarija koja moze da da podatke o svim fakultetima i studijskim
programima, kao I aktuelnim i ranijim diplomama”
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Sta su korisne obuke za poslodavce?

 Kako sprovesti program strucne prakse? - Obuka mentora za
struénu praksu

* “Nacin slanja studenata na stru¢nu praksu kakav je do sada postojao nije dobar, jer
najceSce studenti to osecaj kao kuluk (a i poslodavci), ne postoji motivisanost ni od
Jjedne strane. Treba uvesti prethodnu edukaciju poslodavaca (metodolo$ku) kako
sprovoditi praksu sa studentima i predociti im kakve koristi mogu od toga da imaju
(kratkoro¢no i dugorocno). Takode drzati studentima pripremnu nastavu za praksu.”

 Kako uvesti mladi struéni kadar u posao?

» ‘kako Sto brze uklopiti mlade u vec postojeci tim i sistem rada, a da im se pri tome
omoguci da se pokazu na najbolji nacin kako im preneti praktiCna znanja specificha za
samo preduzece koje nisu ucili”

o “Kako od gotovog studenta napraviti prakticnog stru¢njaka, a ne traziti gotovog
strucnjaka sa iskustvom, a sa Sto manje godina Zivota.” §Skllls;g
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Kako pripremiti studenate za izlazak na trziste rada?

* Veci akcenat na znanju stranih jezika
 Praksa, praksa, praksa

 Razvoj vestina timskog rada

» Obilasci kompanija

* PraktiCne vezbe

— Slepo kucanje
— Simulacija intervjua za posao

— Case study
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Presentation Notes
Stručne prakse – obavezne, a ne opcione prakse, i to počev od druge godine godine studija, a ne samo na završnim godinama; praksa koja je jasno osmišljena, sa programom i ciljevima koje je potrebno realizovati
Praktični rad tokom studija – uključivanje studenata u projekte i praktične i istraživačke radove sa privredom; case study;
Know-how – od teorijskih ka praktičnim znanjima; organizija posebnih kurseva na fakultetima iz oblasti/specifičnih znanja koje su poslodavcu potrebni - a studentu bi omogućili dobijanje (dodatnih?) bodova
Veštine upravljanja karijerom – Kako se predstaviti poslodavcu: sastavljanje CV-ja, motivacionog pisma, razgovor za posao; istraživanje tržište rada, aktivno traženje posla, umrežavanje
Funkcionalne veštine – razvoj veština timskog rada, veština prezentacije, komunikacije, rešavanja problema, analiziranja, rad pod pritiskom...rad na računaru; strani jezici
Informisanje studenata
Informacije o poslodavcima, oblastima rada i kadru koji zapošljavaju
Tendencije na tržištu rada, prenošenje veština i na druge oblasti, van oblasti u kojoj se školuju, konkretniji opis odredjenih zanimanja (kako bi znali sta se od njih ocekuje na odredjenom radnom mestu).
Pruzanje korisnih informacija o uspesnim projektima ili idejama. 
obuke i seminari organizovani od strane fakulteta/ univerziteta u toku skolske godine a u oblasti delatnosti poslodavca
- trendova razvoja oblasti kojom se bave - uslugama koje će biti aktuelne u budućnosti - predvidjanje novih poslova koji će biti aktuelni u budućnosti
prakticne primene znanja i zaposljavanja
Upoznavanje studenata sa praktičnim znanjima (iskustvima) od strane kompanija
mogućnostima stručnih praksi a vezano za određene predmete-smerove



Zakljucci i predlozi za unapredivanje saradnje

Bolje informisanje poslodavaca o resursima koji im stoje
na raspolaganju na visokoobrazovnim institucijama

Redovna medusobna razmena informacija vaznih za sve
aktere

Veca fleksibilnost i otvorenost visokoobrazovnih institucija
za potrebe privrede

JacCi fokus na studenta i unapredenje njegovih vestina za
upravljanje karijerom

Redovna istrazivanja ovog tipa B2
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Presenter
Presentation Notes
Neobaveštenost poslodavaca o centrima za razvoj karijere, o studijskim programima – gde mogu da se nađu te informacije---
Fakulteti i poslodavci treba da budu u stalnom kontaktu; zajednički projekti, posete kompanijama, case studies, radionice za studente, stručne prakse
Veća fleksibilnost i otvorenost visokoobrazovnih insitucija - organizovanje godisnjih sastanaka gde bi se razmenile informacije o trendovima na trzistu rada itd
 
Otvoriti mogućnost komunikacije svih učesnika (profesori, studenti, privreda), dozvoliti kritike svih vrsta, čak i anonimne. Ustanoviti procedure koje će ovu komunikaciju kanalisati u unapređenje obrazovnih procesa
Redovna periodična međusobna razmena informacija
Prezentacije i tribine sa predstavnicima poslodavaca i drugih zainteresovanih javnosti kako bi se obezbedila partnerska saradnja neophodna za kontinuirano unapredjenje i razvoj obrazovanja koje prati tekuce i anticipira buduce razvojne potrebe
Trendovi razvoja oblasti kojom se bave poslodavci bave-  usluge koje će biti aktuelne u budućnosti -  kratkoročna, srednjeročna i dugoročna analiza budućnosti  
Organizovati prezentacije firmi - poslodavaca, kako bi se studenti i profesori upoznali sa korporativnim kulturama i praksom uživo
Organizovanje godisnjih sastanaka gde bi se razmenile informacije o trendovima na trzistu rada itd
Bolja razmena  informacija o  projektima, tehnologijama, programima, npr. "berza projekata za studente"
Stalni kontakt između univerziteta i privrede– zajedničke akcije; menadžment kompanija


“Ova anketa ¢e dati rezultate koje svi ve¢ odavno
znamo. A, da li cemo pokrenuti akciju?”
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